Доклад «Об итогах работы

ГБУ «Жилищник района Аэропорт»

за 2023 год и плана работ на 2024 год»

Уважаемые депутаты, уважаемые коллеги и

уважаемые жители района Аэропорт!

Государственное бюджетное учреждение города Москвы «Жилищник района Аэропорт» создано 01.01.2014г., в соответствии с Постановлением Правительства Москвы от 14.03.2013 г. № 146-ПП
, для осуществления мероприятий по реализации задач надежного, безопасного и качественного предоставления жилищных, коммунальных и прочих услуг, включая управление многоквартирными домами, 
а также благоустройства территорий и содержание объектов коммунальной 
и инженерной инфраструктуры.

В отчетном 2023 году, ГБУ «Жилищник района Аэропорт», как управляющая компания, при реализации поставленных задач, коренным образом изменил подход в части исполнения своих полномочий, а также в части обеспечения открытости 
и готовности к сотрудничеству с жителями района, для которых все проводимые работы и мероприятия и предназначались. Все основные программные мероприятия комплексного развития нашего района, запланированные на 2023 год, были выполнены в полном объеме.

В первую очередь, это содержание и благоустройство дворовых территорий, объектов дорожного хозяйства и озелененных территорий II-III категории, благоустройство объектов образования, эксплуатация многоквартирных жилых домов, и конечно, информирование населения и взаимодействие с жителями района.

Часть I. Содержание и эксплуатация придомовой территории и объектов дорожного хозяйства в 2023 году
В 2023 году в рамках постановления Правительства Москвы от 26.12.2012 № 849-ПП «О стимулировании управ города Москвы» и на основании решения Совета депутатов Муниципального округа Аэропорт были выделены финансовые средства в размере 96 млн. рублей, за счет которых было выполнено комплексное благоустройство 9 дворовых территорий (Заказчик работ ГБУ «АВД САО»), 
по следующим адресам:

1.
Планетная ул. 26;

2.
Константина Симонова ул., д. 5, к. 1;

3.
Черняховского ул. 8;

4.
Константина Симонова ул., д. 5, к. 2, 3;

5.
Усиевича ул. 29, к. 1, 29 к. 2;

6.
Усиевича ул. 27, к. 1, 27, к. 2;

7.
Масловка Верхн. ул. 21; Петровско-Разумовская аллея 16, 18;

8.
Масловка Верхн. ул. 23;

9.
Авиационный пер. д. 4.

В рамках государственной программы города Москвы «Жилище» были выделены финансовые средства в размере 47 млн. рублей за счет которых выполнены работы по комплексному благоустройству (Заказчик работ ГБУ «АВД САО»), по следующим адресам:

1.
Зыковский стар. пр. 3, 5; Красноармейская ул. 24, 26 к.1;

2.
Красноармейская ул. 26 к. 2;

3.
Константина Симонова ул. 6, 8 к. 1, 8 к. 2;

4.
Красноармейская ул. 23, 25, 27, 29.

В 2023 году в рамках Государственной программы города Москвы «Жилище – ремонт АБП» были выделены финансовые средства в размере 25 млн. рублей за счет которых выполнены работы по замене асфальтобетонного покрытия большими картами на 4-х дворовых территорий:

1.
Ленинградский просп. 74 к.1, 74 к.2, 74 к.3;

2.
Ленинградский просп. 74 к.4, 74 к.5, 74 к.6;

3.
Ленинградский просп. 78 к.1, 78 к.2, 78 к.3;

4.
Балтийская ул. 4; Ленинградский просп. 78 к.4, 78 к.5.

Выбор дворовых территорий был обусловлен:

- недостаточным благоустройством территории;

- потребностью в устройстве новых безопасных покрытий на детских площадках. 

Перечислю только основные виды и объемы работ, которые были выполнены в период с 1 июня по 15 сентября 2023 года:

- ремонт асфальтобетонного покрытия;

- замена бортового камня;

- ремонт газона;

- устройство резинового покрытия на детских площадках;

- установка МАФ.

Также в рамках 849-ПП «О стимулировании управ города Москвы» выполнены следующие работы на подведомственной территории:

	п/п
	Адрес объекта
	Функциональное назначение 

планируемых работ
	Ориентировочная 

стоимость работ

(руб.)

	1
	Дворовые территории района Аэропорт
	Посадка кустарников - 1355 шт.
	3 362 666,57

	
	ул. Красноармейская, д. 2, к.2
	Ремонт проезжей части - 1542,6 кв.м., Замена бортового камня - 476 м.п., Приведение колодцев в уровень проектных отметок - 10 шт., Устройство бортового камня (парковка) - 150 м.п., Устройство парковочного пространства с основанием - 350 кв.м., Ремонт газона - 1875 кв.м., Компенсатор - 626 шт., Борткамень - 626 м.п.
	6 672 150,50

	
	ул. 8 марта д. 9 к.2
	Ремонт асфальтобетонного покрытия 800 кв.м.
	885 750,60

	
	Красноармейская ул., д. 6 к.1, к. 2
	Замена резинового покрытия (с основанием) 1 слой

Для детских площадок - 272 кв.м
	968 674,47

	
	Красноармейская ул., д. 12
	Ремонт АБП проездов 4000 м2, Замена бортового камня 910 пог.м., Ремонт газона 455 м2, Борткамень - 910 м.п., Компенсатор 910 шт.
	6 387 317,86

	ИТОГО ПО ВСЕМ ОБЪЕКТАМ:
	18 276 560,00


В 2023 году было оформлено и получено порубочных билетов на вырубку сухостойных и аварийных деревьев в количестве 57 шт. Срок получения порубочного билета 2 месяца. Выполнены работы по 32 порубочным билетам. Оставшиеся 25 порубочных билетов в настоящее время находятся в работе.

Произведена санитарная обрезка 215 деревьев.

Кронирование деревьев производится в период с 1 декабря по март. В зимний период 2023 года было кронировано 40 деревьев.

В период 2023 года в районе было высажено 221 тысяча однолетников, многолетников 8 100 штук, луковичное (виола) 3 000 шт. После посадки они покрываются щепой.  

В 2023 году была реализована городская программа «Миллион деревьев», в ходе которой были высажены: деревья – 69 шт.; кустарники – 3 250 шт.

В 2023 году ГБУ «Автомобильные дороги» выполнили работы по текущему ремонту асфальтобетонного покрытия с заменой бортового камня на 5 объектах дорожного хозяйства:

	№
	Наименование объекта
	Ремонт проезжей части
	Ремонт тротуаров
	Борт камень

	1
	1-й Красноармейский переулок
	3 203
	1 433
	624

	2
	3-й Балтийский переулок
	3 553
	2 150
	82

	3
	улица Асеева
	5 658
	2 927
	93

	4
	улица Лизы Чайкиной
	5 628
	1 343
	265

	5
	улица Самеда Вургуна
	3 713
	1 753
	406


Содержание и уборка территории (уборка снега), контейнерных и бункерных площадок

Содержание и уборка территории.

В районе находятся 161 дворовая территория, 126 контейнерных площадок, 19 бункерных площадок. 

Общая уборочная площадь составляет летом – 1 485 640,1 кв.м., зимой - 540 573,62кв.м.

Общая площадь механизированной уборки в летний период составляет 3 782,06 кв.м. 

Общая площадь ручной уборки в летний период составляет 1 481 858,04 кв.м.

Общая площадь механизированной уборки в зимний период составляет 3 782,06 м кв.м.

Общая площадь ручной уборки в зимний период составляет 537 632,76 кв.м

Уборка дворовых территорий: вывоз снега, рыхление снега на газонах, прогребание газонов, покос газонов, зачистка лотковых зон, контейнерных площадок (вывоз ТБО и КГМ, покраска и ремонт контейнеров) производится согласно регламенту в ежедневном режиме. Во исполнение Постановления Правительства Москвы № 734-ПП «О реализации мероприятий по раздельному сбору (накоплению) твердых коммунальных отходов в городе Москве» силами ГБУ «Жилищник района Аэропорт» все контейнерные площадки брендированы и оборудованы информационными стендами.

Так же, в районе Аэропорт на обслуживании ГБУ «Жилищник района Аэропорт» находятся 49 объектов дорожного хозяйства, в том числе 1 остановок общественного транспорта.  

Общая площадь ОДХ 312 081,8546 м².

Общая площадь проезжей части 215 000 м2.

Общая площадь тротуаров 95 250 м2.


        Площадь уборки остановок 20 м2


На территории района были установлены пункты приема елок в рамках программы «Елочный круговорот» по следующим адресам:

1. Усиевича ул., д. 29, стр. 2

Часовая улица, 21В.
Часть II. Содержание и эксплуатация жилого фонда
Всего в управлении ГБУ «Жилищник района Аэропорт» - 263   многоквартирных жилых дома.

В жилых домах, находящихся в управлении ГБУ «Жилищник района Аэропорт», техническое обслуживание и эксплуатацию осуществляют 4 участка ГБУ «Жилищник района Аэропорт».

В рамках текущей эксплуатации осуществляется постоянный контроль за техническим и санитарным состоянием жилых многоквартирных домов.

В 2023 году была выполнена подготовка жилого фонда к весенне-летней эксплуатации по утвержденному графику в период с 01 января по 25 апреля во всех зданиях, находящихся в управлении ГБУ «Жилищник района Аэропорт».

При подготовке жилого фонда к весенне-летней эксплуатации выполнены следующие виды работ:

- текущий ремонт кровель – 26 строений;

- укрепление водосточных труб, колен и воронок – 13 строений;

- приведение в порядок чердачных и подвальных помещений – 176 строений;

- ремонт и окраска цоколей – 27 строения;

- мытье цоколей – 176 строения;

- ремонт и окраска входных дверей – 10 штук;

- ремонт отмосток при просадках, отслоении от стен – 12 строения;

- ремонт приямков – 12 шт.;

- ремонт входных групп (крылец) – 10 шт.;

-Покрашено кровель- 8 строений

- прочие непредвиденные работы.

Готовность жилого здания к эксплуатации в весенне-летний период оформляется актом с участием представителей Московской жилищной инспекции.

Также были проведены работы по подготовке жилого фонда к осенне-зимней эксплуатации в период с 01 мая по 01 сентября, согласно утвержденному графику были подготовлены к осенне-зимнему периоду 2023-2024гг. 260 МКД.

Виды работ, выполненные при подготовке к осенне-зимней эксплуатации:

- ремонт, промывка и гидравлическое испытание систем отопления;

- укомплектование тепловых вводов, элеваторных узлов поверенными контрольно-измерительными приборами;

- восстановление тепловой изоляции на трубопроводах, расширительных баках, регулирующей арматуре;

- выполнение наладочных работ по системам тепло-водоснабжения;

- состояние утепления здания;

- санитарное состояние помещений: тепловых узлов, чердачных, подвальных, электрощитовых;

- ремонт кровель, остекление и закрытие чердачных слуховых окон;

- ремонт, утепление и прочистка дымовых и вентиляционных каналов;

- замена разбитых стекол окон, ремонт входных дверей и дверей вспомогательных помещений;

- ремонт и установка пружин и доводчиков на входных дверях;

- установка крышек-лотков на воронках наружного водостока;

- устранение причин подтопления подвальных помещений;

- консервация поливочных систем;

- переключение внутреннего водостока на зимний режим работы;

- непредвиденные работы.

В целом, подготовка систем отопления была выполнена на должном уровне, в установленные сроки, что позволяет провести отопительный сезон без сбоев и крупных аварийных ситуаций.

Готовность жилого здания к эксплуатации в осенне-зимний период оформляется паспортом.

Выполнены работы по установке пандусов для маломобильных групп населения в количестве 2 шт. по адресам: Ченяховского ул., д.4, Черняховского 12

В целях реализации мероприятий по приведению в порядок подъездов 2023 года, ГБУ «Жилищник района Аэропорт» выполнил текущий ремонт                                   92 подъездов собственными силами.
Часть III.  Капитальный ремонт МКД
В рамках реализации региональной программы капитального ремонта МКД силами подрядной организации ГБУ "Жилищник района Аэропорт" на территории района Аэропорт в 2023 году были выполнены работы по следующим адресам:

- 4я ул. 8 Марта, дом 4, корп.1 - ремонт внутридомовых инженерных систем ХВС (стояки, магистрали), ГВС (стояки). Работы по указанным системам завершены.

- Красноармейская ул., дом 7 - ремонт внутридомовых систем теплоснабжения (стояки, магистрали), ремонт внутридомовых инженерных систем ХВС (стояки) и ГВС(стояки), ремонт фасада. Работы в по указанным системам завершены.

- Черняховского ул., дом 8А - ремонт внутридомовых инженерных систем теплоснабжения(стояки), ремонт внутридомовых инженерных систем ХВС (стояки), ГВС (стояки), ремонт фасада, ремонт крыши.  Работы по указанным системам завершены.

- Ленинградский пр-т, дом 78., корп.1 - ремонт фасада. Работы завершены.

На 2024 год силами подрядной организацией ГБУ "Жилищник района Аэропорт" запланированы следующие работы:

- Коккинаки ул., дом 1 (договор заключен) - ремонт внутридомовых инженерных систем электроснабжения - работы ведутся; ремонт внутридомовых инженерных систем канализации (магистрали) - работы ведутся; ремонт внутридомовых инженерных систем теплоснабжения (стояки) - к работам не приступали.

- Коккинаки ул., дом 2 (договор заключен) - ремонт внутридомовых инженерных систем теплоснабжения(магистрали) - к работам не приступали.

- Н. Зыковский пр-д., дом 5 (договор заключен) - ремонт внутридомовых инж.систем канализации (магистали) - работы ведутся; ремонт подвала - к работам не приступали.

- Ст. Зыковский пр-д., дом 4 (договор заключен) - ремонт внутридомовых инженерных систем канализации (магистрали) - работы ведутся; ремонт внутридомовых инженерных систем теплоснабжения (стояки) - к работам не приступали; ремонт внутридомовых инженерных систем тем ХВС (стояки), ГВС (стояки) - работы ведутся.

- А. Ильюшина ул., дом 6 (договор заключен) - ремонт внутридомовых инженерных систем ХВС (магистрали), ГВС (магистрали) - работы ведутся; ремонт внутридомовых инженерных систем теплоснабжения (стояки) - к работам не приступали; ремонт внутридомовых инженерных систем ХВС (стояки), ГВС (стояки) - к работам не приступали.

- М. Коптевский пр-д, дом 6 корп.2 (договор заключен) - ремонт внутридомовых инженерных систем ХВС (стояки), ГВС (стояки) - работы ведутся; ремонт внутридомовых инженерных систем теплоснабжения (стояки) - к работам не приступали.

- С. Супруна ул., дом 12 корп.2 (договор заключен) - ремонт пожарного водопровода - работы ведутся; ремонт внутридомовых инженерных систем ХВС (стояки), ГВС (стояки) - к работам не приступали.

- Планетная ул., дом 43 (договор заключен) - ремонт внутридомовых инженерных систем ГВС (стояки) - к работам не приступали; ремонт внутридомовых инженерных систем теплоснабжения (стояки) - к работам 
не приступали.
Часть IV. О содержании и эксплуатации дорожно-коммунальной техники
Всего на балансе ГБУ «Жилищник района Аэропорт» находится 53 единицы техники, автомобильная 18 единиц, самоходная 35 единиц, из них:

- в летний период задействовано – 48 единиц (автомобильная - 18, самоходная - 30.)    

- 3 ед. не используется, а именно WIRTGEN W130F (Фреза гос. знак 9759НВ77); HAMM HD 75 (Каток гос. знак 9757HB77); HAMM HD 12VV(Каток гос. знак 9758HB77)

- в зимний период – 36 единиц, (автомобильная - 16, самоходная - 20). 

Часть V. Общежитие

В общежитии, расположенном по адресу: Москва 2-й Амбулаторный проезд вл.9, общей площадью 1196 м2, с количеством 324 койко-мест, в настоящее время проживает 150 сотрудников ГБУ «Жилищник района Аэропорт». Комнаты укомплектованы всем необходимым для комфортного проживания: кроватями, постельным бельем, шкафами, столами и стульями. 

В общежитии имеются душевые комнаты, туалеты, комнаты для приготовления пищи, сушилки.

Часть VI. Обустройство производственной базы

На основании распоряжения Департамента городского имущества г. Москвы № 33-Д-249/16 от 20 февраля 2016 г. «О предоставлении ГБУ «Жилищник района Аэропорт» в безвозмездное срочное пользование земельного участка по адресу: 
г. Москва, 2-й Амбулаторный проезд, вл. 9» был заключен Договор безвозмездного срочного пользования земельным участком № М-09-608989 от 06 апреля 2016г., предоставляющий в безвозмездное срочное пользование земельный участок по вышеуказанному адресу для целей эксплуатации площадки для хранения и отстоя дорожно-коммунальной техники ГБУ «Жилищник района Аэропорт».

В настоящее время, на территории базы размещены модульный бытовой городок, общей площадью 1196 м2, с количеством 324 койко-мест; 2 поста ремонтной зоны, общей площадью 320 м2; 1 диспетчерская, общей площадью 15 м2; 1 пост ККП, общей площадью 15 м2; пост мойки отсутствует; 6 помещений склада, общей площадью 100 м2, 1 навес для хранения реагента.  
Часть VII. О взаимодействии с жителями района по решению вопросов в жилищно-коммунальной сфере
Раскрытие информация о деятельности ГБУ «Жилищник района Аэропорт» осуществляется на официальном сайте управляющей компании, на порталах: «Дома Москвы», «Реформа ЖКХ», «ГИС ЖКХ», а также на информационных стендах в жилых домах и в учреждении.
Ежедневно ведется работа с обращениями граждан, в том числе и поданных на портал «Наш город». 98% замечаний устраняется за время подготовки ответа, средний срок подготовки ответа на обращение составляет - 10 дней.
В течение отопительного периода на ОДС поступали заявки от жителей на недостаточную работу систем отопления в квартирах. Были проведены комиссионные обследования указанных квартир и элеваторных узлов на предмет проверки параметров теплоносителя и замера температур в квартирах. После проведенных наладочных и регулировочных работ жалобы жителей были устранены.
Все поступившие обращения отрабатываются своевременно, в установленный Правительством города Москвы срок.

Осуществляется постоянное взаимодействие с жителями по решению вопросов в жилищно-коммунальной сфере.

Часть VIII. Кадровый состав
По состоянию на 31.12.2023 г., в ГБУ «Жилищник района Аэропорт» трудоустроено 575 человек, в том числе по основным специальностям: 
- объединенная диспетчерская служба – 25 чел.; 
- механизация – 46 чел.; 
- аварийная служба – 16 чел.; 
- участки эксплуатации, участки благоустройства и дорожно-эксплуатационные участки – 410 чел., из них: - младший обслуживающий персонал (уборщики служебных помещений, уборщики мусоропроводов, дворники, дорожные рабочие) – 212 человек. 
На 31.12.2023 г. в ГБУ «Жилищник района Аэропорт» трудоустроено 341 гражданин иностранных государств. Все иностранные граждане, работающие в Учреждении, имеют разрешительные документы на осуществление трудовой деятельности на территории РФ, регистрацию по месту пребывания в г. Москве, состоят на учете в УФМС России по г. Москве.
Часть IX. О проводимых мероприятиях по погашению дебиторской задолженности за жилищно-коммунальные услуги за 2023 год
              На 01.01.2024 года по учетным данным числилось 3 191 должник, имеющий задолженность за жилищно-коммунальные услуги на сумму 24 145 000 рублей.  

ГБУ «Жилищник района Аэропорт» на постоянной основе ведется работа по взысканию задолженности за ЖКУ, в рамках которой проводятся следующие мероприятия:

1.
информирование граждан-должников об имеющейся задолженности посредством системы автоматизированного информирования (автообзвон) (2023 г. - 4670 должников на сумму 28 369 473 руб.);

2.
размещение информации на сайте ГБУ «Жилищник района Аэропорт» о должниках, о проводимой работе с должниками;

3.
размещение информации о должниках на стендах многоквартирных домов в рамках Федерального закона «О персональных данных» от 27.07.2006 №152-ФЗ с указанием квартиры и суммы задолженности на каждом подъезде с обновлением информации в постоянном режиме (2023 г. –  12 456 уведомлений на сумму 224 671 000

4.
информирование должников об имеющейся задолженности за жилищно-коммунальные услуги посредством рассылки долговых ЕПД;

5.
осуществление контроля за доставкой ЕПД населению, доставка осуществляется силами ГБУ «Жилищник»; 

6.
подготовка и вручение уведомлений, информирующих жителей, собственников/арендаторов  о наличии задолженности свыше 1 месяца с разъяснением о необходимости погашения задолженности и последствиях несвоевременной оплаты  за ЖКУ (2023 г. – 31 346 должника на сумму 189 569 000 руб.);

7.
прием должников по вопросам образования и устранения задолженности, разъяснение необходимости своевременной оплаты образовавшегося долга (прием осуществляется постоянно, в соответствии с графиком работы ГБУ «Жилищник района Аэропорт»); 

8.
проведение встреч с членами советов и инициативными жителями многоквартирных домов, по вопросу необходимости  содействия ГБУ в борьбе с должниками, путем проведения переговоров с должниками;

9.
направление должникам предупреждений об ограничении коммунальных услуг (2023 г. - 234 уведомлений на сумму 27 445 000 руб.);

10.
ограничение коммунальных услуг в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» (2023 г. - 34 ограничения на сумму 3 789 000. руб.);
11.
заключение с гражданами-должниками соглашений о реструктуризации долга (рассрочке платежа) при условии внесения 40-50% оплаты от основной суммы задолженности (в 2023 году заключено 187 соглашения/гарантийных писем на сумму 11 589 000 руб.). 

12.
подача заявлений о вынесении судебных приказов и исковых заявлений о взыскании задолженности за ЖКУ в мировые суды и суды общей юрисдикции (в 2023 году подано 1307 исков/заявлений о вынесении судебного приказа на сумму 60 338 000 руб.). 

13.
направление исполнительных листов ССП для дальнейшего возбуждения исполнительного производства (в 2023 году передано на исполнение 892 ИЛ на сумму 43 909 762 руб.).  
14. проведение совместных выходов со службой ССП в адрес должников (в 2023 году 0 выхода).  

Часть X. Сведения об исполнении учреждением плана его финансово-хозяйственной деятельности
I. На 2023 год Учреждению предоставлена субсидия на финансовое обеспечение выполнения  государственного задания в размере  383,66 млн. руб. 

- Фактический  расход с учетом входящего остатка составил  -  320,5 млн. руб. из Остаток в размере 49,8 млн.руб. направлен на оплату кредиторской задолженности.
2. Техническое содержание общедомового оборудования для инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности  в количестве 1 единиц 

Сумма фактической оплаты составляет 500 тыс.руб., остаток 0 млн.руб.
3. Обеспечение эксплуатации и функционирования объединенных диспетчерских служб в количестве 5 единиц 

Сумма   фактической оплаты  составляет  29,99 млн. руб., остаток 0тыс.руб.

4. Содержание дворовых территорий. 

Сумма   фактической оплаты  составляет 209,67 млн. руб., остаток 24,7 млн.руб. направлен на оплату кредиторской задолженности в 2024 году.
5. Комплексное содержание объектов дорожного хозяйства 3, 5, 9 категории. 

Сумма   фактической оплаты  составляет   93,83 млн. руб. 

Остаток 25 млн.руб. направлен на оплату кредиторской задолженности в 2024 году.
6. Содержание объектов озеленения I и II категории  

Сумма оплаты составила  42,2 млн. руб., остаток 0 руб. 

7. Благоустройство (ремонт, обустройство) дворовых территорий в рамках 849-ПП .  
Сумма финансирования на благоустройство дворовых территорий составила 0,3 млн. руб., остаток 0 руб.
8. Ремонт квартир сиротам

Сумма выделенного финансирования 0,74 млн.руб., остаток 0 руб.
9. Очистка крыш нежилых строений
Сумма выделенного финансирования 0,09 млн.руб., остаток 0 руб.
10.Содержание объектов единой системы навигации города Москвы

 Сумма оплаты составляет 3,44  млн.руб., остаток 0 руб.
11. Содержание, текущий ремонт и обеспечение коммунальной услугой отопление нераспределенных жилых и нежилых помещений. 
Предоставлено финансирование в размере 5,38  млн. руб. 
Остаток 0 руб. 
12. По приносящей доход деятельности доходы ГБУ «Жилищник района Аэропорт» в 2023 году без учета транзитного счета  составили  501,3 млн. руб.,  расход 528,8 млн.руб. Заимствование 27,5 млн.руб. с КФО – 4.
Часть ХI. О работе с физическими и юридическими лицами.
Основными задачами ГБУ «Жилищник района Аэропорт» в части работы с населением являются:

- Работа с населением: информационная работа по организации и проведению общих собраний собственников многоквартирного дома, проведение общих собраний собственников многоквартирного дома в соответствии с Жилищным кодексом РФ, заключение договоров управления многоквартирным домом, рассмотрение обращений граждан, 

В соответствии с Региональной программой капитального ремонта общего имущества в многоквартирных домах на территории города Москвы, а также реализации Краткосрочной программы капитального ремонта, в течении года отделом подготовлены и проведены общие собрания собственников помещений по вопросам выполнения капитального ремонта общего имущества, согласно предложений ФКР города Москвы.

Учитывая желание собственников помещений, была оказана помощь в организации и проведении общего собрания по вопросу переноса сроков проведения работ по капитальному ремонту общего имущества.

Проведены информационные встречи и общие собрания с собственниками помещений по вопросам: проведение капитального ремонта, использование электронной системы заочного голосования при проведении общих собраний собственников с использованием системы «Электронный дом», которая позволяет собственникам в режиме онлайн управлять многоквартирным домом.

На регулярной основе проводится работа по заключению договоров управления многоквартирными домами.

Регулярно через социальные сети осуществляется информирование жителей о мероприятиях в районе и округе.
� Постановление от 14 марта 2013 г. № 146-ПП «О проведении эксперимента по оптимизации деятельности отдельных государственных учреждений города Москвы и государственных унитарных предприятий города Москвы, осуществляющих деятельность в сфере городского хозяйства города Москвы»
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